TINH UY BAC GIANG DANG CONG SAN VIET NAM
BAN TUYEN CIAO

Bdc Giang, ngay 05 thang 02 ném 2020
$6 83- HD/BTGTU

HUONG DAN
Tuyén truyen ve chng tac phong, chong dich bénh
viem dwong ho hap cap do vi rat Co-ro-na giy ra

Can o Hudng dan sé 120- HD/BTGTW ngay 03/02/2020 cta Ban Tuyén
gido Trung uong vé tuyén truyén vé cong tac phong, chdng dich bénh viém dudng
hé hap cap do vi rit Co-ré-na gay ra;

Thyc hign y kién chi dao cua déng chi Chu tich UBND tinh - Trudng Ban
Chi dao phong, chéng dich bénh viém dudng ho hép cap do chung méi cua vi it
Cé-ré-na (nCoV) géy ra tinh Béc Giang (viét tit BCD) tai phién hop sang ngay
05/02/2020; véi trach nhiém 14 co quan thanh vién BCBE, theo chic ning, Ban
Tuyén gigo Tinh Uy hudng dan tuyén truyén vé cong tac phong, chéng dich bénh
nay nhu sau:

L. MUC BICH, YEU CAU

L. Néng cao y thirc chu ddng tyr phong nglra, bae dam vé sinh méi trudmg, vé
sinh ca nhan ngan chan xam nhép, phong chong lay truyén dich bénh viém dudng
hé hap cap do ching mdi cla vi it Co-ré-na (nCov) gav ra trén dia ban tinh.
Quyét tam kiém sodt, khéng dé dich xam nhép, lay lan, bao dam phat trién kinh té-
x4 hm gifi gin an ninh chinh t, trat tw an foan x4 hoi, tao DLXH tich cue, gop
phan &n dinh ti twong nhén dan, tiép tuc thi dua thire hién hoan thanh thang loi c4c
nhiém vy chinh tri clia tinh.

2. Xac dmnh ré cong tac tuyén truyen phong chong dich (nCov) la nhiém vy
trong tam, cip bach cua ¢ hé théng chinh ] tr tinh dén co 80, v6i quyét tAm
“Chéng dich nhu chéng gific”, theo phurong cham “Bén tai chd”.

3. Kip thoi phét hién, ddu tranh phan bée, xi Iy céc thong tin gid, tin d8n, tin
khong dung sy thit; cac phat ngén, ding tai, binh ludn, chia sé thong tin khong
duge kiém chimg, bia dat, saj su that, xuyén tac 1ién quan dén dich bénh (nCov)
trén Facebook, Zalo, mang x4 hoi.

4. Cong 1af‘ tuyén truyén vé phong chéng dich bénh (nCov) phai bam sat ndi
dung Cong van 56 79-CV/TW ngay 29/01/2020 cua Ban Bi thu Trung uong Pang,
Chi thi sb 05/CT- -TTg ngay 28/01/2020 va Chi thi s6 06/CT- -TTg ngay 31/01/2020
cia. Thi tuéng Chinh phi; K& hoach sé 16/KH-UBND ngay 01/02/2020 cia



UBND tith vé phong, chéng bénh viém duong hd hip cép do ching méi ca vi rit
Corona (nCov) gay ra trén dia ban tinh Bic Giang.

5, Cac co quan, don vi, dia phuong ¢¢ trach nhiém thuong xuyen cap nhit
thdng tin, tinh hinh dé phd bién cho can bo, dang vién va nhin dan vé cdng tac
phong, chéng dich Corona (nCov) trén dia ban todn tinh; phéi hop vt hé théng
tuyén giéo cac cAp, Béo Bic Giang, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, nganh Y
té, Cong thong tin dién tir ciia Van phong UBND tinh nhim cung cip théng tin kip
thoi, chinh x4c _ﬁé dinh huéng DLXH va thue hién tét cng tac tuyén truyen.

1. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén vé co ché phat sinh, [ay truyén cua vi rat (nCov); vé tiinh
chat nguy hiém, nguy co va téc hai cla dich bénh viém dudng hd hép cip do ching
m&i ctia vi rit (nCov) gy ra; vé didn bién tinh hinh cta dich bénh va céc bién phap
phong, chéng dich bénh.

2. Tuyén truyén trién khai thire hién nghiém nédi dung Céng van sb 79-CV/TW
ngay 29/01/2020 cia Ban Bi thu Trung uong Péng vé viéc phong, chéng dich
bénh viém dudng hoé hip cip do vi rat Co-ré-na gy re; Céng dién 56 121/CP-
TTgngay 23/01/2020, Chi thi s6 05/CT-TTg ngay 28/01/2020 va Chi thi sé
06/CT-TTg ngay 31/01/2020 cla Thit tuéng Chinh phi vé viée ting cudng cic
bién phép phong, chéng truée cac didn bién phic tap mdi cia dich bénh viem
dudng hd hip cép do ching méi cta vi rat Co-ré-na ghy ra; cling nhu cac khuyén
cao ctia Bo Y &, T6 chire Y t& Thé gidi (WHO) va Ké hoach sé 16/KH-UBND
ngay 01/02/2020 ctia UBND tinh vé& phong, chéng bénh viém duong hé hip cép do
chiung mdi cua vi rit Cé-ré-na gy ra rén dia ban tinh Bic Giang; Céng van sb
329/UBND-KGVX ngay 02/02/2020 ctia BCD (nCoV) tinh vé viée trién khai Chi
thi s6 06/CT-TTg va Quyét dinh s6 173/QP-TTg cta Thi twéng Chinh pht nhim
phong ngira, han ché dich bénh 14y lan.

Trong d6, tuyén truyén lam ndi bat quyét tdm cvia Tinh uy, UBND tinh trong
lanh dao, chi dao; su vac cude cta cac cép, cac nganh, dia phuong va ngudi dan
trong cong tac phong, chbng dich trén cdc mit: Tu cdng tic chudn bi co sé vat chét
cho viéc dy phong, cach ly, diéu tri: chuin bi trang thiét bi, thudc men y té, trang
b1 phong hd cho nhén dan; bdo dam kinh phi, nhan lue cho cdng tic phong, chbng
tal chd; viée x4y dung cée phuong an phong, chéng theo timg cép 46 14y lan dich
cho dén cong tic thong tin tuyén trayén dén timg ngudi dan, cong tic kiém sodt,
quéan 1y, xtr 19 vi pham vé déu co, gam hang, tang gia thudc va cée loai khiu trang,
vat tu, trang thiét bi y & phuc vy phong, chong dich bénh. ..

3. Tuyen truyén, bicu duong tinh than, v thic trach nhiém cva céc cépj cac
nganh, cac don vi, ca nhan lam t6t cOng tdc phong, chdng dich tir tinh t¢i co 6.
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4. Tuyén truyén, gido duc ngudi dan chu ddng, tich cyc thuc hién cic bidn
phap phong, chéng dich, bdo vé stc khoe ¢4 nhan va cdng dong véi phuong cham
tur dur phong [& chinh. Tép trung tuyén truyén, van déng nhitng nguoi cé nguy co
nhidm dich cao yén tam, tin tréng ty gide dén cée cosdy t& kham, diéu tri; thuc
hién cac bién phap cach ly khoa hoce, tranh biéu hién k¥ thi, xa lanh. Gan cbng tac
tuyén truyén phong, chéng dich bénh véi tuyén truyén, phd bién Luat xuét canh,
nhip canh ctia Coéng dan Viét Nam; Ludt kham bénh, chiia bénh; Luit phong,
chbng bénh truyén nhiém; cic vin ban quy pham phdp ludt vé cAm nhap khau, tidu
thu déng vat hoang di..., nham gép phan han ché t6i da ngudn Iy nhidm.

5. Tuyén truyénj quan triét dén can b, dang vién va nhan dén khong tu tao
tin ddn, phét ngdn, dang tai, binh luan, chia sé, ¢ xuy théng tin chua duge kiém
chimg, khéng ding su that, chua cé két luan chinh thic ciia cac co quan chire ning
tit tinh dén Trung uong. Kip thei phét hién, bao cdo, t6 giac nhitng truong hop vi
pham vé cung Cépﬁ chia sé théng tin lién quan dén tinh hinh dich bénh (nCoV); tao
DLXH [&n 4n manh mé hanh vi chi quan, tho o, vé cam d6i véi stre khae, tinh
mang cia ngudi dan; nhing hanh vi lgi dung dich bénh dé dau co, tich trix, gam
hang, tang gia ban cac mat hang lién quan dén cong tac phong, chdng dich bénh
(nCoV) va nhiing thong tin khong diing gy hoang mang trong xa hoi.

6. Thuomg xuyén theo ddi, cdp nhdt tinh hinh, dién bién ctia dich bénh
(nCoV) gdy ra trén pham vi cd nudc va cdng tac phong, chdng dich bénh trén dia
ban tinh, tr cac kénh thoéng tin sau:

- Céc ban tin clia Pai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng néi Viét Nam (Ban
tin thot sy phat séng hang ngay va trén Website).

- Théng tin cha Théng tAn x& Viét Nam (Website: hitps:/baotintuc.vn)

- Théng tin phat di tr B6 Y té, tai cdc Website: https://ehealth.gov.vn;
https://vnede.gov.vn; hitps://suckhoedoisong.vn.

- Béo Bic Giang, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh.

- Céng théng tin dién tir ctia Van phong UBND tinh.

- Trang Thong tin dién tir cia Ban Tuvén giao Tinh dy.

II1. CAC HINH THUC TUYEN TRUYEN CHU YEU

1. T0 chitc quén tridt tinh thin chi dao cta Ban Bi thu Trung wong Béng,
Chinh phu, Tht tudng Chinh phi, Thuong tryc Tinh ty, UBND tinh va nhiing
khuyén cdo cia nganh v t& v& cdc bién phap phong, chéng dich bénh (nCoV) tai
cac budi giao ban, trude cée eude hop, hdi nghi cap ty, hdi nghi bio cdo vién, sinh
hoat ctta cac t6 chie chinh tri - x@ hdi, t& chirc x& hoi nghé nghiép, gid chao cd
(361 voi ede truong hoc)... va cdc hinh thite khac pht hop véi tinh hinh thue €,




2. Théng tin, tuyén truyén trén bao chi: Thudng xuyén cap nhit tinh hinh
dich bénh phat song vao cdc khung gi¢ vang, wu tién dung luong, thol lugng
tuyén truyén cong tac phong, chong dich bénh,

3. Tuyén truyén qua céc an phém (t& roi, sé tay, ban tin théng béo ndi b,
tai Héu tuyén tmyén, tai 1iéu hoi - dap, hinh anh, video, do hoa... Trong d6, chu
trong tuyén truyén céc ndi dung cu thé dé tu phong tranh dich bénh theo khuyén
c&o cua cac co quan chirc nang.

4. Tuyén truyén trgc quan bang bang ron, khau hiéu, pano, ap phich... tai
cAc tuyén dudng trung tAm, trung tAm Vin héa - thé thao, nha vin héa, diém sinh
hoat cong dng, truong hoc, bénh vién, t6 dan phd, noi cong cdng.

5. Tuyén truyén trén céc website, trang théng tin dién tr cia cac s, ban,
nganh, doan thé tinh va cac huyén, thanh phé.

6. Tang cudng théi luong, tAn xudt tuyén truyén, phé bién trén hé thong dai
phét thanh - truyén hinh, hé théng truyén thanh co sé nhim théng tin kip thoi céc
chi trrong, bién phap phong, chbng dich.

7. Tuyen truyén bang xe luu déng dén timg dia ban dan cu, chi trong cac
thén, xa ndéng thon, mién nui, vung dong bao déan tgc thiéu s6, ¢ nhiing dia phuong
cO dong lao dong trat pheép trd ve tor Trung Quoc va vang co dich,

8. Tuyén truyén trén internet, mang xd hdi: Cac s, ban, nganh, doan thé
tinh, cac dia phuong, co quan, don vi, c4 nhan tich cuc ding tai cée tin, bai viét,
thong tin chinh théng vé nguyén nhan, tac hai, céch phong, chéng dich trén
internet, mang x3 hoi trong (Facebook, Zalo, Youtube, VCNET. . ),

Iv. TO CHUC THUC HIEN
i. Ban Tuyén gido Tinh dy

Chu tri, phéi hop véi Ban Can sy dang UBND tinh va céc co quan, don vi
lién quan chi dao, dinh huéng tuyén truyén céng tac phong, chéng dich bénh
(nCoV) kip thoi, hiéu qua. Bién tdp tai lidu hoi - d4p dé phd bién, tuyén truyén
trong sinh hoat cap ty. Cung cép théng tin diu tranh phén bac thong tin sai trai,
théng tin chua duoc kiém chimg lién quan dén tinh hinh dich bénh (nCoV) trén dia
ban tinh. Phdi hop dé xudt, kién nghi xt ly nghiém cén bd, dang vién trong tinh vi
pham quy dinh v& quan ly, phat tin théng tin sai su that lién quan dén tinh hinh .
dich bénh (nCaoV).

2. Bao Bic Giang, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh

- Bam sat K& hoach s6 16/KH-UBND ngay 01/02/2020 ctia UBND tinh Bic
Giang, hoat dong cua BCD tinh va dinh hudng clia Ban Tuyén gido Tinh vy dé td
chire t0t cdc hoat ddng tuyén truyén phi hop; xay dung chuyén trang, chuyén muc,
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ting cudng tin, bai; tp trung déng tai kip thol cée thong tin vé tinh hinh dién bién
cna dich bénh va cong tac phong, chong dich.

- Lanh dao céc co quan bao chi néu cao tinh théan trich nhiém, kidm duyét
chat ché tin, bai trude khi ding tai, phét séng. Uu tién dung luong, thot lugng déng
tAi cdc khuyén céo, khuyén nghi cia B Y té va Té chiic Y té Thé gi¢i (WHO) ddi
voi ngudi dan nhdm ngan ngia, han ché dich bénh lay lan. Bdng vién, ¢ vii céc
thng 16p nhan dan tich cuc tham gia phong, chéng dich bénh.

386V té

- Chi dao céc phong, don vi chite nang thudng xuyén cung cap théng tin day
dt, chinh xéc, kip théi didn bién cia dich, ké hoach, bién phap dng phé va kiém
soat dich bénh cho cac cho cac co quan bdo chi cua tinh dé thyuc hién t6t chng tac
tuyen truyén.

- Phot hop chit chg, thuong xuyén véi Ban Tuyén gido Tinh 0y dé chi dao,
dinh hudng thong tin, tuyén truyén vé phong, chong dich bénh, tao DLXH tich cuc
trong phong ngira dich bénh va phong chéng hiéu qua khi dich xuét hién trén dia ban,

Pong thi, phdi hop 1am t6t céng tac quan triét, tuyén truyén vé truyén thong
t6t dep, su déng gop cao ca ctia nganh v & Bac Giang qua cac giai doan lich sa, gip
ddi ngli v bac ¥ trong tinh ¢6 thém tinh than, dong lue, v chi vimg vang dé thuc hién
nhiém vu phong, chéng dich tai cée co sé y té trong toan tinh trong moi tinh hubng,

Neuoi thay thude, nhin vién v té [udn néu cao vai trd, trach nhiém dé vira lam
t6t vai tro clia ngudi thay thude, vira 12 nhitng tuyén truyén vién, hudng dén nguol
bénh va gia dinh ngudi bénh chid ddng phong ngtra, gilt gin, nng cao sic khoé cho
ban than, gia dinh va cong dong.

4. 8¢ Thong tin va Truyén thong

Quan 1y chit ché cong tac tuyén truyén trén cac phuong tién théng tin dai
ching va hé théng thong tin co s¢ vé dién bién dich bénh va cbng téc phong, chong
dich (nCoV). Kién quyét xir phat nghiém minh viée tuyén truyén khong chinh xac,
gdy hoang mang cho ngudt dén, tac DLXH tiéu cuc.

5. 8& Vin héa, The thao va Du lich

- Chi dao, hudng dan tuyén truyen cb dong true quan vé dich bénh, nhat 12
tal no1 cbng cong va cac co so v te, trudng hoc, diém van hoéa, du lich.

- Chi dao phong van hoa thong tin cac huyén, thanh phd phdi hop vot phong
y t& va cac co quan, dodn thé tai dia phuong thudng xuyén cip nhét, theo ddi tinh
hinh dich bénh, kip thoi thong tin @éy du, chinh x4c dén nguol dan va du khach vé
viée tam ding céc 18 hdi chua khai mac, gidgm quy md, thoi gian b chic 12 hoi,
giam cac hoat déng trong 18 hoi; ngudi din can deo khiu trang tal noi céng cong
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v han ché du xuén, tham gia 1€ héi; é’éy manh cong tac tuyén tmyén tai 18 héi va
céc di tich vé céc bién phap phong, chéng dich bénh (nCoV) gdy ra.

6. 8¢ Gido duc va Dao tao

- Xay dung ké hoach va t6 chirc 16t cong tac théng tin, ‘tuyeﬁ uayen phong
chéng dich bénh trong cac nha truomg; chi ¥ t6i cac trudng mau gido, tiéu hoc.
Van ding grao vién va hoc sinh tich cuc, chi dong thue hién cac bién phap phong
chdng dich bénh cho ban thin va cong déng; chi trong thong tin chinh xéc vé tinh
hinh dich bénh dé tao tam |y yén tam, tin trdng cta phu huynh va hoc sinh, nhét 13
d6i véi cée trudng hoc ndi trd, ban tro.

- Phéi hop chit ché véi cac co quan chite nang, thong tin kip thoi i cde hoc
sinh, sinh vién dang du hoc & nudc ngoai khong dén cac khu vuc dang cé dich tai
cac nudc va chi dong 4p dung cac bién phap phong, chéng dich.

- Phéi hop voi nganh v té t6 chirc vé sinh, tidu doc, khir trung cac truong
hoe, co s6 gido duc, dam bao méi tluong trong sach. Dong thoi chil dong phong
chéng cac bénh dich phat sinh trong didu kién thei tidt giao moa, mua dm..

6. 8¢ Cong thuwong

- Phéi hop véi cic co quan chire ning, nhét 13 voi Cuc Quan 19 thi trudng
tinh ting cudng cdng tac tuyén truyén, xir ly nghiém cac trueng hop dau co, gam
hang, ting gid cac loai vét tu, trang thidt bi v t phuc vu cbng tac phong, chong
dich. Déng thoi, biéu duong cac nha thude, doanh nghiép cép phat mién phi khiu
trang y t& cho cén bd, dang vién va nhan dan.

- Théng tin dé ngudi dan biét cac duemg diy néng, cdc co quan, don vi chiu
trach nhiém kiém tra, x Iy cac hanh vi vi pham phap ludt trong budn ban hang
héa, trang thiét bi v t&, hang hda khong r6 ngudn gbe.

7. St Nong nghiép va PTNT: Ting cudmg tuyén truyén dé ngudi dan, nhit
[a nong din khong tham gia van chuyén, mua bén déng vt hoang dg; tuyén truyén
@eng tdc bdo ddm an toan vé sinh mdi truong trong luu thong, glet mb gia suc, gla
cédm trén dia ban tinh. Ting cudng cic bién phap kiém tra, kiém sodt cac ngudn
nuéce phuc vy san XUt va sinh hoat cua nhén dan.

8. Mat tran T0 quoc va cac doan theé chinh tri -x4 hoi tinh

- Tuyén truyén quan triét nghiém tic sy chi dao cua Bang, Chinh phi trong
to chirc mit trdn cac clp va cac t0 chire thanh vién.

- Chu dong phdi hop voi nganh v t€ va cac co quan, don vi lién quan thuc
hién tuyén truyén, van déng deén timg dia ban, khu dén cu dé ning cao nhan thiic va
thuc hién cac bi¢n phap phong, chong dich tai gia dinh, noi céng cdng.



- Bém sat oo 56, nam chic tinh hinh tr tudng, tAm trang ctia nhan dén; qua do6,
phét hién va tham muu kip thoi ¢ho chp Uy cdc bién phép on dinh tinh hinh tr tuong
trong trwrémg hop dich bénh bing phat cao.

- Lién doan Lao ddng tinh, Tinh doan Thanh nién ting cudng phéi hop véi cae
dia phuong, don vi lién quan, don vi vén tai, cac doanh nghiép déy manh tuyén
truyén vé céc bién phap phong, chéng dich t61 100% céc eéng nhin & cae khu, cum
cbng nghiép, cac nha may, xi nghiép, cdng ty... trén dia ban tinh.

9. Cac co quan, don vi ¢on lai: Theo chiic nang va nhiém vu ctia minh 6 chirc
tuyén truyén, quan triét tai don vi minh, bao dam cén bo, dang vién nhén thuc day du,
chu ddng tham gia phong ngira dich bénh ngay tai co quan, don vi va gia dinh minh.

10. Cac huyén iy, thanh dy, dang @y trye thude

- Chi dao xdy dung ké hoach va & chiye tot cong tac théng tin, tuyén truyén
trong nhan dan, nhét 13 & céc trudng hoc, noi cdng cdng, noi tip trung déng ngudi,
nhitng vimg va déi tuong cb nguy co cao bang nhiéu hinh thic pht hop; coi day 14
mét trong nhiing gial phap quan trong dé phong chéng dich bénh. Luu v chi dao XAy
dung ké hoach, cip d& théng tin, tuyén truyén cho phi hop véi dién bién tinh hinh
dich bénh dé bao dam thuc hién t6t cde nhiém vu chinh tri, it tu an toan xa hoi va
bn dinh doi séng nhan dan.

- Tap trung chi dao lam tbt céng tac tw tudng dé ngudi dan yén tam, tin
tudng, tich cue, chi dong thuc hién cic bién phap phong, chéng dich bénh, bao vé
sirc khoe ctia ban than va cong dong. Chi dao trung tam y té phdi hop chat ché v
cdc co quan thdng tin, tuyén truyén dé thue hién nghiém viée cong khai, minh bach
théng tin vé tinh hinh dich bénh va kip th&i khuyén cdo ngudi dan dén ngay cac co
s¢ y t& kham, diéu tri khi c6 diu hiéu ctia bénh; ddng thoi cach ly kip thoi khong
dé 18y lan dich bénh.

- Chi dao xt Iy nghiém nhimg hanh vi thé o, v6 cam, thiéu trach nhidm
trong cong tac phong chéng dich bénh; nhimg hanh vi lgi dung tinh hinh dich bénh
dé truc loi; tung tin khéng chinh x4c, gay hoang mang trong nhan dan.

- Chi dao chinh quyén, cic co quan chuyén mén quan Iy chit chd cong dan
trén dia ban, nhat 1a lac dong trai phép o vé tir Trung Québc va vung ¢é dich; chi
dao lam t6t cong tac v€ sinh mdi trudng, ngan ngira khong dé dich, bénh phat trién.

11, Ban tuyén gido cdc huyén dy, thanh by, ding Gy true thude

- Tham muu cip uy dang xdy dung ké hoach théng tin, tuyén truyén; ting
cuong cbng tac kiém tra, dinh hudng va quén 1y tbt vide dang tai thong tin, tuyén
fruyén trén bao chi, mang x4 héi dé chi dao t6 chirc cac bién phép thong tin, tuyén
truyén kip thoi, hiéu qua.
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- Chu déng phéi hop chit chi véi phong v t€ va cac co quan, don vi lién
quan x4y dung chuong trinh harh déng cu thé, nham thuc hién c6 hidéu qua bign
phép phéng, chdng dich bénh.

- N&m chic tinh hinh tu twéng, tAm trang cla cac tang 16p nhén dan trude
dién bién ciia dich bénh, qua dé dy bdo tinh hinh, xdy dung kich ban thong tin,
tuyén truyén trong truomg hop dich bung phét, lan réng nhim nhanh chéng én dinh
tinh hinh, gift vitng trat tu, an toan xd hol.

- Van d6ng can bd, dang vién, nhat 13 can bo tuyén gido, doi ngli be cdo
vién, phdng vién bao chi ddng tai, chia sé théng tin chinh théng vé tinh hinh dich
bénh, cic chu trvong, chinh sach cua Bang, Chinh phu, céc khuyén céo, khuyén
nghi cia nganh y té va céc co quan chic nang trén mang xa hdi.

V. MOT SO KHAU HIEU TUYEN TRUYEN

1. Chéng dich nCoV nhur “chéng giac™!

2. Phong chdng dich nCoV 13 trach nhiém cla ca hé théng chinh tri va moi
ngudt dan!

3. Mbi ngudi dan 1a mot Chién st “chéng gidc nCoV™!

4. Tich cuc tham gia Rhéng, chéng dich bénh nCoV la thé hién tinh than yéu
nude, trach nhiém véi cong dong!

5. Timg ca nhdn hay tu phong, chéng dich bénh nCoV!

6. Toan dan doan két, quyét tim phong, chbng, tiéu diét dich bénh nCoV!

7. Peo khau trang & phong nglra 1ay nhiém nCoV!

8. Deo khiu trang & noi cdng cdng, déng nguol hode tiép xic voi nguoi ¢b
triéu ching ho/sot!

9. Thuomg xuyén rira tay voi xa phong, nude sat khuan hodc cac loal nudce ria
tay ¢ con dé phong ngtra ldy nhiém nCoV!

10. Néu ¢6 diu hiéu ho, sbt, khé thd thi dén ngay co s¢ v t gan nhit dé duoc tu
van, kham, ho trg diéu tryf

11, 8t dung thuc phém duoe ndu chin, bao dam vé sinh an toan thuc pha:‘.mi

12. Gift &m co thé, in ubng, nghi ngoi, sinh hoat hop 1y!

13. Thudng xuyén luyén tip thé duc thé thao dé phong ngira lay nhiem nCoV!

14, Khéng nudi, nhét, van chuyémﬁ tieu thy déng vat hoang dal

Ban Tuyén gido Tinh Oy trin rong dé nghi cic co quan, don vi, dia phuong
nghiém the phdi hop thue hién 6t céng the tuyén truyén phang, chéng bénh viém
dudng hd hip chp do chung méi cda vi rit C-ré-na gly ra trén dia ban tinh Bic




Giang. Pinh ky tht 6 hing tudn va 46t xudt gii bao cdo két qua thuc hién cla don
vi minh vé Ban Tuyén gido Tinh ty dé tdng hop, bdo cdo Thudng truc Tinh dy, Ban
Cén su dang UBND tinh va BCE c¢ép tinh'theo quy dinh.

 (Kém theo tdi lidu tham khdo héi - dap vé dich bénh Cé=ré-na)./

Noi nhén: - K/T TRUGNG BAN
- Ban Tuyén gido Trung uong (b/e),  PHO TRUCGNG BAN THUONG TRUTC

- Céc d/c Thutng truc Tinh dy,
- B/ L& Anh Duong - PCT UBND tinh,
- Luu Vin thi, Khoa gido.
Bin dién ti:
- Cac vi: Tuyén truyén, Céac vén dé xi hdi,
Ban Tuyén gido Trung wong, ’
- Céc s&, co quan, ban, nganh, doan thé tink,
- Céc huyén Uy, thanh ty, ding Gy truc thude,
- Ban tuyén gido cac HU, Th.U, DUTT, Thach Vin Chung
- Cac dfc tanh dao Ban, :
- Phang Tuyén truyén, VHYN,
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TAILIEU TE
HOI-DAP VE DICH BENH CORONA

Nhéam gitp céan b¢, dang vién va nhan dan hiéu r6 hon v& bénh viém
dubng ho hip cap do chimg méi cua virus Corona (nCoV) gay ra. Ban Tuyeén
gigo Tinh uy Bac Giang gil dén cac co quan, ban nganh, doan thé va nhan dan bd
tai liéu hoi dap dé tham khao va néng cao cdng tdc phong, chbng dich bénh:

Chau hoi 1: Virdat Coreona (nCoV) la gi?

Trd Igi: Vi rit Corona (nCoV) la mdt loai vi rat duong hé hip mdi gy
bénh viem duong hé hap chp ¢ ngudi va cho thay ¢6 sir ldy lan tr ngudi sang
ngudi. Vi rat nay 1a chimg vi rit moi chua duge xde dinh trude do.

Chu hoi 2: Negudn abe ctia vi rit Corona (nCoV) tir ddu?

Tra dgi: Cc co quan y té va déi tac v té dang nd luc dé xéc dinh ngudn
gbe cta nCoV. Nhiéu ¥ kién cho rang, vi rat Corona 12 mét betacorona virus,
thude ho véi virit gay héi chimg MERS-CoV va héi chimg SARS, tat ca déu co
nguon goc ttr vat chu 1a loai doi. Phén tich cay di truyén clia vi rit nay dang dugce
tiép tuc dé biét ngudn gbe cu thé cua vi rit.

Céu héi 3: Co ché vi rit Corona chitng méi (nCoV) liy lan nhw thé
nao?

Trd f¢i: Vi rat nay ban dAu xuét hién tir ngudn dong vét nhung ¢6 kha
nang ldy truyén t nguol sang nguoi. Didu quan trong can luu v 12 su l1ay lan tir
ngudl sang ngudl ¢o the xay ra lién tuc. g nguoi, vi rat 1Ay tr ngudi nay sang
ngudi kia thong qua tiép xtic véi dich co thé cua nguoi bénh. Ty thuge vao mire
dé lay lan cua chung vi rit, viéc ho, hit hoi hay bat tay ¢6 thé khién ngudi xung
quanh bj phoi nhiém.

Vi rat cling ¢6 thé bi lay tir viée ai d6 cham tay vao mot vat ma nguoi
bénh cham vao, sau d6 dua én miéng, mii va mit ho. Nhilng ngudi cham séc
bénh nhén ciing ¢6 thé bi phoi nhifm vi rit khi xir Iy cde chat thai ctia ngudi
bénh.

Cau hoi 4: Nhitng tri¢u ching va bién chimng ma vi riit Corena
(mCoV) co the gay ra?

Tra foi: Cac triéu chimg cta beénh nhan mic nCoV tu nhe dén ning bao
gom: sot, ho va kho tho. Cée triéu chling nay ¢6 thé xudt hién twr 02 dén 14 ngay
sau khi tiép xiic ngum bénh. T khi khéi phat, nCoV gdy st va co thé ton
thuong duong hé hap Truong hop ndng, giy viém phdi va cé thé nhidu co quan
khéc trong co thé khién bénh nhan tir vong, nhét 13 cic trudng hop ¢b bénh nén,

Cau héi 5: Da cb loai thude dic hidu nao daé phong va didu tri bénh
viem dwdng ho hap cap do ching méi vi riat Corona (nCoV) gidy ra chwa?



Trd lévi: Tai thoi diém nay, chus o loal thube dac hidu nac d8 phong va
didu tri bénh viém dudng ho hdp cip do chiing mdi ca vi rat Corona (nCoV) gay
ra. Nhitng ngudi bénh hién nay duge didu tri giam céc tridu ching, cac truéng
hop bénh ning s& duoe ap dung cac phuong phap didu tri hd tro ti ru nhat. Mt
s& phuong phéap didu tri dic hidu dang duge nghién ctru, thuc hién trong diéu tr
lam sang cho cac bénh nhén.
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Can hoi 6: Nhom d¢ tudi nao dé bi mae chiing mdi cia vi rat Corona?

Trd Ioi: Ngudi dan ¢ moi lua tudi déu co theé bi mac chung méi ctia vi rit
Corona. Tuy nhién, nguol cao tudi, nguot c6 benh mén tinh (nhu hen phé quéan,
tiéu dudng, bénh tim mach,...) s& dé bi mac va bénh thuomg niang hon.

Céu héi 7: Lam thé nao gitp tdi c6 thé bio vé ban than?
Trd loi: Dé chi dong phong chéng bénh viém duong hé hép cép do virlt

Corona (nCoV), B6 Y t& khuyén cdo ngudi din va cong dong thue hién t6t cac
bién phap sau:

[. Nguoi ddn chu dong thue hién cdc bién phdp phong bénh

- Han ché tﬁép xie true tdp véi nguoi bi bénh dudng hé hip cap tinh (sbt,
ho, kho tha); khi can thiét phai deo khau trang v té dung cach va gi khoang cach
trén 02 mét khi tiép xac.

- Ngudri ¢6 céc tridu chiing sét, ho, khé thé khéng nén di du lich hodc dén
not tap trung déng nguoi. Théng bao ngay cho co quan y té khi ¢6 cdc tridu
chimg ké trén.

- Rira tay thudng xuyén vdi xa phong va nude sach trong it nhéit 30 giay.
Trong trwong hop khéng c6 xa phong va nudce sach thi dung cac san pham v¢ sinh
tay ¢6 chira con (it nhat 60% Con) suc migng, hong bang nude mudt hode nude
xiic miéng, tranh dua tay 1én méat, mii, miéng dé phong 14y nhidm bénh.

- Cén che miéng v& mii khi ho hojic hét hoi, t6t nhét ba.ng khén vai hodc
khan tay, hodic ong tay 4o dé lam giam phat tdn cdc dich tiét dudng hé hép.
Khong khac nhé bira bii noi cong cong,

- Chi st dung céc thuce pham di duoc nau chin.,
- Khéng di du lich dén cdc viing ¢6 dich bénh. Han ché di dén cac noi tap
trung dong ngudi. Trong trudng hop di dén cée noi tap trung ddng nguoi cén thirc

hién cac bién phap bao vé ¢4 nhan nhw st dung khéu trang, ria tay vél xa
phong...

- Tranh mua ban, tiép xic véi cde loai dong vat nudi hodc hoang da.

- Gift am co the, ting cudng stic khoe bang an udng, nghi ngoi, sinh hoat
hop 19, luyén tip thé thao.

- Tang cuong théng khi khu vuc nha ¢ bang cach md cac clra 1a vao va
ctia s0, han ché s dung didu hoa. Thudng xuyén lau nén nha, tay nim ctra va bé



mat cac db VAt trong nha bang cdc chit tay ria thong thudng, nhu xd phong va
cac dung dich khir khuan théng thuong khac.

- Néu cé déu hiéu Séi ho, kho tho phéi deo khétu ‘ﬁfrang bé@ Ve, ’Ehfmg bao

.....

co s& Y 1é trude khi dén dé ﬂmng tin vé chc ‘meu chlmg va hch trmh da di chuyen
trong thot gian gan day dé ¢ bién phap hd tro ding.

2. Nhitng ngwoi tir Trung OQubc tré vé

- Nhitng ngudi tir Trung Qube tré vé Viét Nam cin ty cach ly tai nha va

theo dol stic khoe trong vong 14 ngay. Céan khai bdo véi co quan v t& s& tai noi
gan nhat dé dugc hé tro khi can thiét,

- Néu co dé,u hi¢u s6t, ho, kho thd phai deo khau trang bac vé, théng bao
ngay den co sQy té gan nhét dé duge fu vén, khéam, didu tri kip thoi. Goi dién cho
co s6 y té trude khi dén dé théng tin vé& cac tridu chimg va lich trinh d3 di chuyén
trong thoi gian gin day dé c6 bién phap hé tro ding.

3. Nhitng nguoi di dén Trung Ouéc

- Néu khong co vige cin thiét hodc cong viec dot Xuét, khong nén dén
Trung Quoc trong thol gian x4y ra dich bénh viém dudng hé hip cap do vi it
corona {nCoV).

- Trudng hop bat bude, phai han ché ra khéi nha, thuong xuyén 4p dung
cac bién phap phong bénh theo khuyén cdo ciia B6 Y té.

- Néu c6 dau higu sot, ho, khé tho phai deo khau trang, théng bao ngay
dén co sé y 1é gén nhét dé duge tr van, kham, diéu tr] kip thoi. Goi dién cho co
s& y té trude khi dén dé thong tin vé cée tridu chimg va lich trinh da di chuyén
trong thoi gian gin day dé ¢6 bién phép hd tro ding.

Cau hoi 8: Nhiing khuyén cdo nac khi t6i ¢6 lich trinh di lai, du lich?

Tra loi:

1. Trank di lgi, du lich néu ban dang ¢d cdc trigu ching $61, ho hodc kho tho

- Can dén ngay co sd y té khi ¢é cdc tridu chimg ké trén.

- Hay chia sé lich trinh di chuyén ctia ban vdi nhén vién y té,

2. Mot 56 lwu v dé phong, chéng 1dy nhiém nColV

- Tranh tiép xlic qué gan v6i ngudi bi sbt hay bi ho.

- Rira sach tay thuomg xuyén véi xa phong va nude sach; hodc céc loai
nudc rira tay ¢6 chira cdn.

- Tranh cham tay vao mat, miii hay miéng.

3. Sur dung khau trang dimg cdch



- Khi ho hay hit hoi, hay che kin miéng va mii bang khin gify hodc tay
40. Sau khi str dung khiin gidy, vit khan gidy vao thung rac. Rira sach tay ngay
lap tire.

- Khi st dung khau trang, hiy chiic chin ring khiu trang che kin miéng va
mii va tranh cham vao khau trang khi dang sir dung.

- Néu st dung cac loal khau trang diing 01 l4n, sau khi st dung can loai
bé ngay lap tie vao thing rdc va rira sach tay sau khi bo khéu trang.

4. Chii dong tim dén co s6'y 1€ néu ban bi ém

- Néu cam thdy c6 dau hiéu & &m khi di lai, du lich cén théng béao ngay cho
nhén vién hang khéng, dudng sat hodc 6 6 va tim dén cham soc vy té cang sém
cang tHt.

- Hay chia sé lich trinh di chuyén clia ban véi nhan vién y té.
5. Luu y quan trong dé phong, chong ldy nhiém nCoV

- Chi str dung céc loai thuce pham duge nau chin va dam bao an toan thuc
pham.

- Khéng khac nhé bira bai noi céng cong.

- Tranh tlep xdc qua gan vé1 cac loat dong vat nudi hode hoang da, du la
d6ng vat song, bi 6m hay da chét.

Cau héi 9: Toi ¢6 thé lién hé thong bae théng tin bing cich nae?

Trd loi: B6 Y té cong ,b(“') 02 s6 dién thoai dudng dy néng cung cap thong
tin vé bénh Viém dudong hé hip cap do nCoV 2019: 19003228 va 1900 9095,

Cimg v61 mot s6 dudng day ndéng cua cac Bénh vién c6 du digu kien theo
doi va diéu tri cach ly cdc bénh nhan nghi nhiém va nhiém nCoV:

* Tuybn Trung wong va mit sé tinkh lin cdn

- Bénh vién Bach Mai: 0969.851.616

- Bénh vién Nhiét d41 Trung vong: 0969.241.616

- Bénh vién E: 0912.168.887

- Bénh vién Nhi Trung wong: 0372.884.712

- Bénh vién Phdi Trung vong: 0967.941.616

- Bénh vién Viét Nam - Thuy Bién Ubng Bi: 0966.681.313
- Bénh vién Pa khoa Trung vong Thai Nguyén: 0913.394.495
- Bénh vién Xanh Pon Ha Néi: 0904.138.502

- Bénh vién Vinmec Ha Noi: 0934 472,763

- Bénh vién tinh Thai Binh: 0988.5066.515

- Bénh vién tinh Lang Son: 0396.802.226
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* Tai tinh Bic Giang
Lién hé dudng diy nong cda $& Y t&; 096 772 1919. Trung tim Kiém soat
bénh tat tinh 0915 552 215.

Va mdt 86 bénh vién va Trung tAm Y (& trén dia ban, gém:

- Bénh vién da khoa tinh: 0967 711 919

- Trung tém Y té huyén Luc Ngan: 0967 291 919

- Trung tAm Y t& huyén Yén Diing: 0968 096 565

- Trung tam Y té huyén Lang Giang: 0967 311 919
- Trung tdm Y té huyén Yén Thé: 0966 821 919

- Trung tam Y té huyén Tan Yén: 0966 811 919

- Trung tam Y té huyén Hiép Hoa: 0967 321 919

- Trung tam Y té huyén Son Ddng: 0966 871 919

- Trung tAm Y t& huyén Luc Nam: 0967 301 919

- Trung tAm Y 1é huyén Viét Yen: 0966 851 919
Hodac ¢6 thé 1ién hé truc tiép Vol o sO Y 1é gém nhét.
Chn hoi 10: Lam thé nao dé kidm tra mét ngwdi ¢é nhiém nCoV?

Tré I Cac kidm tra chin dodn chinh xac nCoV chi ¢6 thé duoc tién
hanh tai céc co s& v té& duge phép thuc hién xét nghiém. K¥ thuat xac dinh ching
nCoV d6 gom ky thudt Gidl trinh tuw gene thé hé méi (Next Generation
Sequencing - NGS) va k¥ thuat Real time RT - PCR vdi bénh pham 13 dich
dudng hé hip, dom, dich ndi khi quan dwge thu thap bang tam bong va bao quan
trong méi truong phu hop. Trong trudng hop ngudl moi nghi nhiém vi rit
Corona, cdc ¢o s6 y té s& lam thu tue luu miu méu dé chuyén dén cac don vi
duoc BS Y té cho phép khang dinli./.

{(Tai lidu nay do Ban Tuyén gido
Tinh iy tham khdo tiv ngubn trich
din tuyén trupén cin Bé Y 18 va co

didu chinh b sung mgrt sé ndi dung
phi hop voi dia phuong)
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